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Der Hausanschluss Prozess
- vollständig digital -
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Alle guten Dinge sind drei

Lovion
  
NAVA
  

Smallworld GIS
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Eine Baustelle beginnt nicht an den Absperrbaken
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sondern deutlich eher
- Der Kunde hat das Kundenportal u. a. für den Hausanschlussprozess 

Hausanschluss

Umlegung

Anmeldung Ladeeinrichtung

Wiederanschluss

Verstärkung

Erzeugungsanlage
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Das Online Portal
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Eingabe Maske der Kundendaten
Möglichkeit Dokumente hochzuladen - Lageplan, etc.
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Lovion Consumer
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Übersichtsreiter mit Übersichtskarte und Detail

Antrag:
violett
- gestellt

rot
- freigegeben

blau
- in Bearbeitung
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Kundengespräch und Kalkulation
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Kundengespräch - 
detaillierte Wünsche

Kalkulation in Excel 
Vorlage

Ergebnis wird in Lovion 
Consumer gespeichert.
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Angebot und Auftrag
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Erstellung des Angebots auf Basis der Daten im Lovion Consumer
in einer Word Vorlage.

Derzeit erfolgt der Versand per Mail, geplant ist das Download 
Verfahren im Kundenportal.

Nach dem Erhalt es Auftrags erfolgt der Export der Daten aus Lovion 
Consumer in das SAP SD um Debitor anzulegen und eine 
Auftragsbestätigung zu erzeugen.

Ausführungstermin mit dem Kunden absprechen. 
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Projektierung und Beauftragung der Baufirma
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Weitergabe der Daten an das Lovion Project.
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Erstellung eines „Redlinings“ in Lovion View.

Auswahl des Baudienstleisters

Weitergabe der Daten an SAP Extranet
 Aus Extranet => Auftrag an Baudienstleister

 Extranet Auftrags Nr. an Lovion Project

Im Lovion Project => Vervollständigen der digitalen Bauakte
     => Baubeginn Anzeige
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Daten Weitergabe an den NAVA Manager

Schnittstelle

Export der BM 
zum
NAVA Manager
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Daten Weitergabe an den NAVA Manager

Übersicht

Autragsdaten
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Daten Weitergabe an den NAVA Manager
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Der NAVA  Manager ist eine Cloud basierte Software, mit einer 
modernen und benutzerfreundlichen Schnittstellen Architektur.

Im NAVA Manager werden alle Daten gehalten und alle Vorgänge 
zentral verwaltet.

Jeder Baudienstleister hat nur Zugriff auf seine Vorgänge. Der 
Bauleiter disponiert, bearbeitet und veröffentlicht die Baumaßnahme 
im NAVA-Manager.

Der Monteur bearbeitet die Baumaßnahme mit der NAVA-App. 
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Prozess bei DONETZ
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Einmessung
NAVA

ZUM VIDEO
https://youtu.be/AZPOIJG1jik

https://youtu.be/AZPOIJG1jik
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Prozess bei DONETZ
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Die NAVA  APP
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Beim Aufmaß mit der NAVA APP Software ist das Handy 
ein Messinstrument. Wie bei einem Tachymeter muss der 
Anwender in den sachgemäßen Umgang eingewiesen – 

geschult sein.
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Der Hausanschluss Prozess
- Dokumentation im Smallword GIS -
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NAVA- Schnittstelle im 
GIS

Daten importieren und
georeferenzieren



| do-netz.de

Der Hausanschluss Prozess
- Dokumentation im Smallword GIS -
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Bestandsplan nach der 
Fortführung
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Die Baustelle ist noch nicht beendet,
es bleibt noch etwas Arbeit. 
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