~— UTILITY

SOLUTIONS

Lovion Betriebsfiihrungstag

Lovion OUTAGE

Christoph Dorr
Mettenmeier GmbH

mettenmeier.



Projektbericht — Lovion OUTAGE UTILITY
— 2024

Wie kommt Mettenmeier zu Lovion? SOLUTIONS

e Zum 17.10.2023 hat die ITS Informationstechnik Service
GmbH die Gesellschaftsanteile der Mettenmeier GmbH
erworben.

* Beide BIS-Teams haben sich gegenseitig kennengelernt und
die Softwareprodukte der jeweils anderen Firma vorgestellt.

e Gemeinsam wurde Ende 2023 entschieden, Lovion
zusammen zu vertreiben, betreiben und weiterzuentwickeln.
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Wie kommt Mettenmeier zu Lovion? SOLUTIONS

* Wir bilden seit Februar
Mitarbeiter in Lovion aus

,Als Teil der ITS-Gruppe sind wir

- Ve rt r I e b nun in der Lage, Netzbetreibern das “ ﬂ" “,. =,
marktfiihrende System anzubieten. |
- B e ra te r Die fachliche Breite und Tiefe so-

— Projektleiter de{n:":dlvfi;fb:
— Produktmanager
— Projektentwickler
— Produktentwickler

— Design/Test/Doku
— Support
— DevOps
— Managed Services
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Wie kommt Mettenmeier zu Lovion?

* Wie werden die Kollegen ausgebildet?
— Besuch von ca. 25 Schulungen
— Individuelle Betreuung durch Mentoren
— Mitarbeit in ITS-Projekten
— Mitarbeit an Produkten
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Wie kommt Mettenmeier zu Lovion? SOLUTIONS

Bis Ende des Jahres haben ca. 1/3 der Mitarbeiter des Bereiches
Software Lovion-Schulungen besucht und in Lovion-Projekten
gearbeitet.
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Lovion OUTAGE - Kernprozess — Entstorung SOLUTIONS
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[Stormeldung] 2014/9 A [Stormeldung] Elektrizitat - -—
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g — Starmeldung s :
3 3 [ [pebeitsgruppe [ Name | Verantworticher | Benachrict
o E
3 Stérungsart | Keine Beleuchtung 5 | B strom Enesto | Elektro Monteur Herr Blau| |z008.2014
;’ Meldungseingang | 29, 00l 45 = B strom Leitender Ingenieur | Elektro LI Orbstein [ v [29.082014
b
Mod u Ie X Fehimeldung H
2
£ Begriindung g
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ahl REPO RT A [Storung] BEL/2014/3 off SchaltmaBnahme SM-17-0028:

4 D Schalthandlung (1) Hin | ES-5TO00429 -> 1845, ST NS-Muffe (ID-5796928 vi
@ Betriebsschalizustand Verbunden 13.02.2017 12:06:00 12.02.2017 12:20.0
o Schaltaufgabe --- (1) Hin | E5-5T000429 -> 1845, 5T NS-Muffe (ID-57968

4 D Schalthandlung (2) Hin | ES-5T000429 -> 6012

TASK APP
M O N ITO R O Betriebsschaltzustand Getrennt 13.02.2017 12:11:00 13.02.2017 12:15:00
@) schaltaufgabe — (2) Hin | ES-STO00429 —» 6012 ——

af, MATERIAL I e s
ofs SWITCHBOARD
ga DOCUMENTS
= DISPATCH
& TIME SHEET
Bl PORTAL
7119.09.2024 mettenmeier.

— Starungsanalyse
[ ] Kundenanlage [+/] Netzaniage [ ] Fremdverschulde

Ebene [Beleuchtung
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Schnittstellen Bewegungsdaten Status M Bedingungen Prozessobjekte Modul Interaktion
« Meldungsdaten Angelegt ™ Meldungsdaten erfasst : gtej:rleb.ls:lttelaiskunﬂ
GIS - Betriebsmittel + Gasstérungsprotokoll (Stérmeldung) & Handlungsanweisungen At;)rggsdaligg L?: d
+ Verortung Zeitstempel
) A _ « Bereitschaftsplan |= - Bereitschaftsplan
. . M Bereitschaft informiert )
= Weiterleitung Freigegeben « Erstsicherungsaufgabe °E 3 Schalt- und
« Geplante VU StellmaBnhahmen
+ Erstsicherung Fohl o
« Stérungsbeurteilung meldung Zlltelrreelet ey « Entstoraufgabe - Mobile Entstérung
= Dokumentation

ERP - Verbrauch

BNetzA - Webservice

DMS - Archivierung

ERP - Auftrag

Stérungsdaten / -grund
Betriebsmittelzuordnung
Leistungserfassung

Ausfallzeiten

SAIFI, CAIDI, SAIDI
Doku der Archivierung

Angelegt
(Stdrung)

AusmaB-
ermittlung

Abgeschlossen

M Stérung behoben

™ Dokumentation vollsténdig

™ Berichte erstellt

Zeiterfassungsblatt
Materialzusammenstellung

Betroffene Haushalte
Letztverbraucher Minuten

Netzdatenblatt fir BNetzA
BNetzA - Bericht

DVGW Schadensstatistik

FNNA/B

@ > Zeiterfassung

B, - Materialerfassung

0E = Schaltprotokolle

- Schadensinformationen
fur die Netzbewertung
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